附件1：

非羁押智能管控系统采购项目要求
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一、质量要求
1、须提供全新的货物（含零部件、配件等），表面无划伤、无碰撞痕迹，且权属清楚，不得侵害他人的知识产权。
2、货物必须符合或优于国家（行业）计量标准，以及本项目建设方案的质量要求和技术指标与出厂标准。
3、货物制造质量出现问题，应负责三包（包修、包换、包退），由供货单位负责相关费用。
4、货到现场后因采购单位保管不当造成的质量问题，供货单位应负责修理，由采购单位负责相关费用。
5、交货期限：签订合同后10个工作日内完成供货及安装调试。
6、验收由采购单位组织，供货单位配合进行：
 (1) 申请验收时，供货单位应提交相应的验收报告，报告应符合合同以及采购单位建设方案的质量要求和技术指标进行验收； 
(2) 验收时如发现所交付的货物有短装、次品、损坏或其它不符合标准及本合同规定之情形者，采购单位应做出详尽的现场记录，或由采购单位及供货单位双方签署备忘录，此现场记录或备忘录可用作补充、缺失和更换损坏部件的有效证据，由此产生的时间延误与有关费用由供货单位承担，验收期限相应顺延；
(3)产品质量、技术和施工质量争议，由提出异议的一方委托双方认可的第三方独立检验机构检验；检验合格, 检验费用由提出异议方支付, 检验不合格, 检验费用由对方支付。
(4)供货单位安装调试完毕所有系统，并自检通过后，由供货单位提交验收申请、验收方案及验收报告，采购单位在收到申请后10日内组织供货单位及相关部门组成的验收小组共同对系统进行验收，验收通过后签署验收报告。
7、供货单位应将所提供货物的装箱清单、配件、随机工具、用户使用手册、原厂保修卡等资料交付给采购单位；供货单位不能完整交付货物及本款规定的单证和工具的，必须负责补齐，否则视为未按合同约定交货。
8、其他未尽事宜应严格按照《四川省政府采购项目需求论证和履约验收管理办法》（川财采〔2015〕32号）的要求进行。
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1、双方之间发生的一切费用均以人民币进行结算及支付。
2、验收合格后 5日 内，采购单位向供货单位支付合同总价的100%款项。
3、供货单位须向采购单位出具等额的合法有效完整的完税发票及凭证资料进行支付结算。
三、培训
1、培训：供货单位向采购单位提供包括：设备的运输、调试、运行及相关操作人员的技术培训和应用培训。
2、培训时间：采购单位指定，培训费用由供货单位承担。
3、培训地点：采购单位现场。
[bookmark: _Toc11243012][bookmark: _Toc471310439][bookmark: _Toc217446112][bookmark: _Toc523213134]四、售后服务
1、货物）及技术售后服务质保期为最终验收合格交付后贰年，质保期内所有设备或者系统出现问题，接到采购单位的通知后供货单位在10分钟内做出答复，4小时内到达现场，48小时内解决故障问题，并承担修理调换等费用；如货物经供货单位3 次维修仍不能达到本合同约定的质量标准，视作供货单位未能按时交货，采购单位有权退货并追究供货单位的违约责任。
2、质保期后次年起采购单位可根据自身情况选择供货单位提供的系统运维管理服务，主要包括日常运行维护、数据库维护、短信包维护。
3、货到现场后由于采购单位保管不当或人为原因造成的损坏，供货单位亦应负责修复，但费用由采购单位负担。
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